Sosial kapital va korporativ sosial masuliyyat (KSM)
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Son zamanlar iqgtisadi vo sosial elmlordo sosial kapitala hosr edilmis elmi
tadqiqatlarin sayr artmisdir. Sosial kapital dedikdo comiyyatin miixtalif tobagalori
arasindaki omokdagliginin  soviyyosinin iqtisadi vo ictimai faydaliliga tosiri
daracasi basa diisiiliir. Sosial kapital comiyyatin miixtslif qruplarini birlagdiron bir
miihitdir. Bu miihiti daha shamiyyatli olan 6lkalords bir gayda olaraq vergilordon
yaymma hallar1 asag1 olur. Sosial kapital eyni zamanda comiyyatin tobagolori
arasindaki inam doracasini ifads edir. XVIII vo XIX osrlords ticarat miigavilolori
iki torofin razilasmasi onlarin verdiklori sorof sOzii osasinda baglanirdi vo
miiqavilonin imzalanmasi onlarm, sadaco, ol sixmasindan ibarat olurdu. Hatta
Britaniyada XIX asro godor bdyuk ticarat miiqavilslori toraflorin ol sixmalar ilo
hayata kecirilirdi. ©gar biznes davranisinda inam va etibar movcud deyilss, onda
ticarat amaliyyatinin xarclari gozlenildiyindan ¢ox olur. Ona gors ki, inam oldugu
halda xarc tolob edon informasiya toplanisina vo miiqavilslori iglomok {iciin bahali
hiiqugsiinaslara ehtiyac olmur. Inam vo KSM bir-birilo six olaqalidir. KSM
prinsiplorini rohbor tutan sirkot onun foaaliyystindo maraqli olan toraflorin ona
inamin1 artirmagq ti¢iin alindan galoni edacokdir.

Toroflor arasindaki inam sosial kapital anlayist ilo olagelodir. Oslinds
comiyyotdo inam an kigik , vacib sosial vahidlordon (ford vo ya ailo) baglayir vo
millot soviyyosino qodor yliksolir. Masalon fordi soviyyado inam hor hansi bir
kasin miiayyon osyani lazimi yers qoymasi ilo formalasir. Ogor bir soxs slinda
dasidig1 zibil paketini he¢ kimin gérmadiyi bir yerdo atmaq avazine onu zibil
qutularinin oldugu yers godor dasiyirsa, bu soxs sozsiiz olaraq etibar edilocok
soxsdir. ©gor comiyyatin biitiin fordlorine bu xirda masslads etibar olunsaydi, onda
bunun ardinca daha boyiik mosalolordo inam yaranar vo noticodo comiyyatin sosial
kapitali artardi. Sosial kapitalin artmasi iso vergi 6doyicilari ilo vergi orqanlari

arasinda olan partyorluq prinsipini giiclondirir. Biznes istirak¢ilart yalniz 6z



aralarinda yox eyni zamanda otraf miihitin qorunmasinda, vergilorin vaxtinda
odonilmosinda vo etik davranisda mosuliyyst dasiyirlar.

Diinyanin mohsur Shell sirkotinin 6z tullantilarinin Atlantic Okeanina axitma
cohdi ¢ox boyiik beynolxalq ajiotaja sobab oldu. Shell-in illor arzindo yaratdigi
inam va sosial kapital ¢ox siiratlo mohv oldu va barpa olunmasi {igiin illor tolob
olundu. Eyni bir taleyi BP sirkoti do yasadi.

Sosial mosuliyyat dasiyan miiossiso hal-hazirki sosial kapitalini qorumag,
golocokds iso daha da artirmagq tiglin miibarizo aparmalidir.

Etik davranig fordlorin, qruplarin vo comiyyatin neco davranmalarina tosir
gostoron doyarlori vo prinsiplorini  ohato edir. Biznes ctikasi iso bu doyar vo
prinsiplarin biznesda neca tatbiqi ilo alagadardir.

Biznes etikasi ilo sosial mosuliyyst arasinda birbasa olage movcuddur.
Korporativ sosial masuliyyat sirkstin idaroetma strategiyasinin bir hissesidir, buna
gora da biznes etikas1 sosial masuliyyats aid edilir. Sosial masuliyyat etik qaydalari
hom sirkotin daxilindo, hom do sirkotdon konarda sosial mosalolorlo mosgul
olmaga hovaslondirir. Vergi siyasatinin tokmillosdirilmasi vo onun somaraliliyinin
hansi istiqgamotdo aparilmasi sosial kapitaldan birbasa asilidir. ©gor vergi siyasoti
sosial kapital soviyyasi ilo uygunlasmirsa onda onun somaoralsliyi asagi olur.

Sosial ~ mosuliyyst dasiyan miiossiso anlayist oslindo maraqli toroflor
nozoriyyasinin bir hissosini  toskil edir. Sosial siyasot baximindan onun
flinksiyalarinin bir hissasinin miiossisalora kegmosi onun effektivliyinin artirirlmasi
ila yanag1 dovlatin sosial yiikiinii va eyni doracads vergi yiikiinii do azaldir. Vaxtila
ABS-in  General Electric sirkoti maraqli toroflorin  dord osas qrupunu
miloyyanlosdirmigdir:

 sohmdarlar,

* ig¢ilor,

* miistorilor,

* comiyyat.



Maraqli toroflor hor hansi sirkotdo, qurumda onun ke¢mis, indiki vo golocok
foaliyyotindo miioyyon toloblori, miilkiyyati (sahib oldugu vesait), hiiquqglar1 vo
maraglari olan qruplardir. Maraqli toraflori iki qrupa bdlniir:

* 9sas maraqli toroflor

» ikinci doracoli maraqli toraflor.

Osas maraqli toroflorin sirkotin vo ya qurumun foaliyyatindo bilavasito vo
davamli istiraki miitlogdir. Oks toqdirds sirkat vo ya qurum irali geds bilmoz. Bu
qrupa sohmdarlari, investorlari, iscilori, mistorilori, tochizatcilari, dovloti
(hékumoti) vo qanunlari aid etmok olar. Ikinci dorocali sohmdarlar iso sirketin
foaliyyotino tosir gostorirlor, lakin ticarot omoliyyatlarinda (oqdlordo) onlarin
bilavasits istiraki vacib deyildir. Bu qrupa mediani v xiisusi maraqli qruplart yani
ohalini aid etmok olar. Kanadada 70 nohang sirkot arasinda aparilan aragdirmalar
belo bir noticoys golmisdi ki, maraql toraflorin masalalori vo sosial masalalor
deyilon iki qrup amil movcuddur. Sirkstlorin rohbarlori yalmiz maraqh toraflorlo
olan miinasibotlorini idars edirlor, comiyyatlo olan miinasibotloro iso fikir
vermirlor. O , sirkatlor ki, bu amili nozora almisdi daha cox miiveffoqiyyoatlor aldo
etmisdir.

Sosial korporativ masuliyyat o demok deyil ki, hor hansi bir sirket vo ya
qurum onun faaliyyatindo maraqgli olan biitiin toroflorin dediyins omal etmaoli vo
onlarin diktosi ilo foaliyyatini istigamotlondirmoalidir.  Sadoco olaraq, onlarin
fikirlorini nozoro almali vo onlarla etik normalara uygun sokildo “sosial
mosuliyyatlilik” ¢or¢ivasindon konara ¢ixmamaqla miinasibatdo olmalidirlar.

Arasdirmalar siibut etmisdir ki, sirkotlor 6z foaliyyatlorindo ddvriindo 4 osas
amili nozoro alirlarr:

* maliyyado konservativlik;

* otraf diinyaya hossasliq;

» forqliliyi (orijinallig1) qorumag;

* yeni ideyalara miinasibatdo tolerantliq.

Bu sortlori gozloyon sitkotlor yalniz 6z kapitallarina deyil, insanlara doyor

vermoklo sosial kapitali yaranmislar. Insanlara doyer vermodan, sosial kapitali
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yaratmayan yalniz sahib oldugu varidatin1 vo omlakini qorumaga c¢alisan qurum

0zii-0zilinii intihara siirtikloyir.



