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Azarbaycan Respublikasimin arazisinda POS-terminallarin qurasdirilmasu, istifadasi Va tatbigi qaydalar:

1. Umumi miiddaalar

Ticarat, maigat ve diger xidmatlarin gbsteriimasi zamani misterilarle hesablagmalarin
aparilmasi, vergilarin ve dovlat organlari tersfinden gosterilan xidmatlers (islara) gora dovlet
risumlarinin ve haglarinin édenilmasi ug¢lin taserrifat subyektlarinde POS-terminallarin
qurasdiriimasi, geydiyyati, istifadasi ve tatbiqi ile bagl diger miinasibatlar Nazirler Kabinetinin
4 oktyabr 2012-ci il tarixli 219 ndmrali garar ils tasdiq edilmis “Azarbaycan Respublikasinin
arazisinde POS-terminallarin qurasdiriimasi, istifadasi va tatbiqi Qaydalari” ile tanzimlanir.
Qaydalar Azerbaycan Respublikasi Prezidentinin «istehlakgilarin hiiquglarinin miidafissi
hagqinda» Azarbaycan Respublikasinin Qanununda dayisiklik edilmasi barada» Azsrbaycan
Respublikasinin 2011-ci il 30 sentyabr tarixli 205-1VQD némrali Qanununun tatbigi hagqinda»
2011-ci il 24 noyabr tarixli 536 ndmrali Fermaninin 1.4-cl bandina asasan va «Azarbaycan
Respublikasinda 6danis sistemlarinin tekmillasdiriimasi sahasinds alave tadbirler hagqinda»
2005-ci il 22 noyabr tarixli 1114 némrali Serancaminin 1.2.1-ci yarimbandina uygun olaraq
hazirlanmisdir.

2. POS-terminallar qurasdirilacaq obyektlarin miiayyanlasdirilmasi
meyarlari

Azarbaycan Respublikasi Nazirler Kabinetinin 2012-ci il 4 oktyabr tarixli 219 némrali
gerari ile POS-terminallar qurasdirilacaq obyektlarin miayyanlasdiriimasi meyarlari tosdiq
edilmisgdir.

Hamin Qarara asasan asagidaki obyektlarde POS-terminallar qurasdiriimalidir:

edbvriyyasinden ve erazisindan asili olmayaraq ©lave Dayer Vergisi (8DV)

odayicilerinin - bitin teserriifat subyektleri (obyektleri) (vergi 6dayicisinin @DV

magsadlari ticlin geydiyyata alindigi tarixden);

eddvriyyasindan va arazisindan asili olmayaraq avtomobil ve mebel satisi Uzre
ixtisaslasmis musssisslar, idman va saglamliq kompleksleri, sahiyya obyektlari, istirahat
va aylanca obyektleri, mehmanxanalar, sadliq evleri, yanacagdoldurma mantagaleri,
hava, su, damiryol ve avtomobil nagliyyati vasitalari iloe sarnisindasimada biletlarin
satisini hayata kegiron satis mantagsleri ve turizm sirkstlari (teserrifat subyektinin

(obyektinin) geydiyyata alindidi tarixdan);

erlib Uizro orta aylig dovriyyesi 2000 (iki min) manatdan artig olan vergi
odayicilerinin bitun tesarrifat subyektlari (obyektlori) (sraziler GUzra POS-terminallarin
marhalalerls tetbiq edilmasi cadvalina uygun olaraq);

ehliqugi saxslera va fardi sahibkarlara maxsus minik avtomobili ils (taksi) sarnisin
dasinmasini hayata keciran nagliyyat vasitaleri (eraziler Uzre POS-terminallarin
marhalaloerls tetbiq edilmasi cadvaline uygun olaraq);

svergilarin ve gdsterilon xidmatlara (islera) géra dovlet risumlarinin va haglarinin
6danisini gabul edan doévlet orqanlari (sraziler tzre POS-terminallarin marhalalarla
totbig edilmasi cadvalina uygun olaraq).

3. Qurasgdirilacaq POS-terminallar iglin imumi talablar
POS-terminal (ing. Point Of Sale) kart vasitesile mallarin, is ve xidmatlerin dayarinin
Odenilmasi, valyuta mibadilssi amaliyyatlarinin apariimasi, habels nadd pul vasaitinin

alinmasi Uglin nazards tutulmus avadanliqdir.
Toserrifat subyektlerinde qurasdirilan ve istifade edilon POS-terminallar asagidaki
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Azarbaycan Respublikasimin arazisinda POS-terminallarin qurasdirilmasu, istifadasi Va tatbigi qaydalar:

texniki teleblara cavab vermalidir:
=POS-terminal beynalxalqg 6danis kartlarinin gabulu UGgiin muvafiq sertifikata malik
olmalidir;
Odonis karti dedikds, nagdsiz édsnislerin aparilmasi ve nagd pul
vesaitinin olde edilmasi lgiin istifade edilon ddenis alsti basa disdldir.
[stifade mqyasina géra beynalxalq ve lokal 6denis kartlari farglendirilir. ;
Beynalxalq 6danis kartlari beynolxalq kart tagkilatlarinin (Visa, 3.
MasterCard ve s.) loqotipini dasiyan, 6lke daxilinde ve élkeden kenar
amaliyyatlarin aparilmasi lgiin istifade olunan kartlardir.
Lokal o6denis kartlari ise yalniz konkret Olkeds foealiyyst gbsteran
banklar tersfinden ve yalniz élke erazisinds istifads d¢lin emissiya edilmis kartlardir.
=POS-terminal malumat dasiyicisi ham magnit lent, ham dsa inteqral sxem
(mikroprosessor) olan kartlar vasitaesile amaliyyatlarin hayata

kegirilmasi imkanina malik olmalidir; )
=POS-terminalda kartlar vasitasile PIN kodun daxil edilmasi x
teleb olunan emaliyyatlarin aparilmasi lg¢lin nazerde tutulmus =, 3

klaviatura (POS-terminalin inteqre edilmis va yaxud POS-
terminalla alagasi olan ayri avadanliq kimi) olmahdir;

=POS-terminalin texniki parametrlori bank ekvayer ve ya xidmeat markazi tarsfindan
dastaklanma imkanlarina malik olmahdir.

Bank ekvayer - sifarig¢i ilo baglanmis miiqavile esasinda POS-

terminalin  quragdiriimasini  ve POS-terminal vasitesile aparilan SRR S
amoaliyyatlar (izre hesablagsmalarin hayata kegirilmasini temin eden bank Jg =AY Vo
ya pogt-maliyye xidmetlerinin hayata kegirilmssi iigiin lisenziyaya malik ™ & = ¢
olan hliquqi sexsdir.
Xidmat mearkazi - ganunvericiliya uygun olaraqPOS-terminallar (izro prosessing
= foAliyystini hoyata kegirmek hiiququ olan sexsdir.
" POS-terminalin qosulmasi ve ona xidmat gdésterilmasi xidmat merkazi
jl terefinden hayata kecirilir. Bunun (giin Bank ekvayer ve Xidmat merkazi

arasinda muivafiq miiqavila baglanir.

4. POS-terminalin qurasdiriimasi

Azerbaycan Respublikasinin Vergilar Nazirliyi ganunvericiliya miuvafiq olaraq POS-
terminallarin qurasdiriimasi teleb olunan sifarisciya (POS-terminal sifarisgisi - ganunvericiliya
uygun olarag POS-terminal qurasdirmali olan hiquqgi ve ya fiziki sexs, habelo dévlat
organidir) maxsus bitln taserriifat subyektlorinde POS-terminallarin qurasdiriimasi Ugin
bildirig gondarir.

Sifaris¢i bildirisi aldigdan sonra 10 (on) is guni middstinde POS-terminalin
qurasdiriimasi Ugtin bank ekvayera muracist etmalidir.

Sifaris¢i POS-terminalin qurasdirilmasi lgiin miracist erizasi ilo birlikde asagidaki
sanadlari bank ekvayeras taqdim etmalidir:

v'vergi o6dayicisinin va ya dovlat organinin ganuni tamsilgisinin saxsiyyatini
tasdiq edan sanadin surati;

v sifarigginin vergi ugotuna alinmasi haqqinda sshadatnamanin surati;

v tasarriifat subyektinin vergi ugotunu tasdiq edan sanadin surati.

Bank ekvayer sifarisginin miracistine yuxarida gésterilmis sanadler taqdim edildikdan
sonra 3 (U¢) is gunl muddstinds baxir. Eyni zamanda bank ekvayer bu muddstde POS-
terminalin qurasdiriimasi Uglin texniki imkanlarin yoxlanmasi maqgsadi ila tesarriifat
subyektina yerinda baxis hayata kegira bilar.

Sifarisginin  muracistine musbat baxildigda va




Azorbaycan Respublikasinin arazisinda POS-terminallarin qurasdirilmasi, istifadasi Vo tatbiqi gaydalart

mugqgavile sertleri Gizroe raziliq olde edildikds, tersflor arasinda miigavile baglanilir va 20
(iyirmi) is gunu muddetinde sifarigcinin - miqavilede nazarde tutulmus tesarrifat
subyektlarinde POS-terminal qurasdirilir. Bank ekvayer POS-terminal qurasdiriidigdan
sonraki ilk is giini bu barads elektron ve ya kagdiz dasiyicisinda POS-terminalin geydiyyati
ugun Vergiler Nazirliyine muracist gdndarir.

Bank ekvayerle sifarisci arasinda baglanmis miqavilede asagidaki muiddsalar sks
olunmalidir:

=taraflarin kartlarin gebulu va xidmat olunmasi Gzre hiiquq va vazifalari;

=bank ekvayerls sifaris¢i arasinda hesablagsmalarin aparilmasi gaydasi ve middati;

=kart vasitasile mal, is ve xidmatlerin dayarinin 6danilmasi zamani sifarisginin alava

haqgqg teyin etmamak 6hdaliyi;

ssifariggi torafinden bank ekvayersa 6danilacak xidmat hagqgi ve onun 6denilmasi

gaydasi;

stasarrifat subyekti terafindan kartlarin 6denise gabulu zamani zaruri olan tahlikasizlik

tadbirlari;

=bu Qaydalarin talablarine uygun olaraq, sifarisgi tarefinden kartlarin 6danisa gabul

edilmasinden mimkun imtina hallari;

=nazerda tutulmus tshlikssizlik tadbirlarinin ve diger sartlerin pozulmasi halinda

taraflerin masuliyyati;

=kart vasitaesile aparilmis amaliyyata gére 6danisin geri gaytariimasi zamani musteri ila

muvafiq hesablasmanin aparilmasi gaydasi ve muddati;

=POS-terminal siradan c¢ixdiqda, onun temiri ve ya avazedilmasi muddati, hamginin

nasazliglarin aradan qaldiriimasi tzrs tarsflerin 6hdalikleri;

=mugavilenin dayisdiriimasi ve lagv edilmasi gaydasi;

=mubahisalarin halli gaydasi.

Hamginin yuxagrida gostarilen talabler nazere alinmagla bank ekvayer, sifarisgi ve
xidmat markazi arasinda Ugtarafli miqgavile de baglanila bilar.

Vergiler Nazirliyi 2 (iki) is gini middastinds bank ekvayerin teqdim etdiyi malumatlar
asasinda POS-terminala qeydiyyat ndémrasi verir ve miuvafiq
malumatlari elektron ve ya kagiz dasiyicisinda bank ekvayera
gondarir.

Bank ekvayer isa 6z névbasinds Vergilar Nazirliyindsn aldigi
malumatlar asasinda tertib etdiyi POS-terminalin geydiyyat némrasi
hagginda malumati 2 (iki) is ginu muddstinds sifarisciya gdndarir.
Eyni zamanda 2 (iki) is glini miiddstinde POS-terminalin qosulmasi Vo
xidmat gdstermasi tglin xidmat markazine mivafiq gaydada sifaris géndarir. Xidmat markazi
hamin sifaris asasinda 2 (iki) is giini middatinde POS-terminalin gosulmasini temin edir.
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Azarbaycan Respublikasimin arazisinda POS-terminallarin qurasdirilmasu, istifadasi Va tatbigi qaydalar:

Qeyd: Sxemda gostarilan miiddatlar is giinlori kimi basa diisiilmalidir

POS-terminalla aparilan amaliyyatlar Gzre hesablagmalar sifariscinin bank ekvayerdaki
hesabi vasitasile hayata kegirilir.

Bank ekvayer sifarisgiya POS-terminalin qurasdiriimasindan asagidaki hallarda imtina
edir:

¢POS-terminalin qurasdiriimasi Ugun muracist arizasina alava edilmali senadlar tam ve
diizgiin taqdim edilmadikds;

ebank ekvayerin tasarriifat subyektinds qurasdirmaq tgtin POS-terminali olmadiqda;

etexniki sabablarden POS-terminalin qurasdiriimasi mimkin
olmadiqda.

Bank ekvayer sifarisgiya POS-terminalin
qurasdiriimasindan bu hallarda imtina etdikds,_3 is ginu
muddatinda imtinanin sabableri geyd edilmakls, elektron va ya
kagiz dasiyicisinda Vergiler Nazirliyina va sifarisciya malumat
gondarir.

Sifaris¢i bank ekvayerden imtina haqqinda malumat aldiqdan
sonra 5 (bes) is glinii middatinda imtinaya sabab olan uydunsuzluglari aradan galdirmagla,
(texniki sebablarden POS-terminalin qurasdiriimasi mimkun olmadig halda 15 (on bes) giin
muddatinda) yeniden hamin banka ve ya POS-terminalin qurasdirilmasi ugtn digar bank
ekvayera miracist edir.

5. POS-terminaldan istifade edilmasi

POS-terminal qurasdirmis teserrifat subyekti édanise gabul edilon kart taskilatinin
muvafiq logotipini kart sahibinin rahat géra bilacayi yerds yerlagdirir.

Omealiyyatci (teserriifat subyektinin POS-terminaldan istifade etmays sslahiyysti olan
amokdags) kartlar vasitasile 6danisin qebul edilmasi zamani kart istifadagisine 6zinda
asagidaki macburi rekvizitlari aks etdiran gabzin verilmasini temin edir:

ebank ekvayerin adi;

esifarisginin adi ve VOEN-i;

e(obzin ndmrasi;

eomaliyyatin tarixi (guin, ay, il) ve vaxti (saat, daqigs);

exidmat markazinin adi;

ePOS-terminalin kodu;

e 6danisin mablagi;

ekartin tahlikasizlik talebleri gargivasinda icazs verilan rekvizitlari;

eavtorizasiya kodu.

is glniiniin sonunda emsaliyyatgi bank ekvayerle sifarisci arasinda baglanmis
migavilaya uygun olaraq xidmat markazina (ve ya ekvayer banka) sorgu gdndararak, giin
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Azarbaycan Respublikasimin arazisinda POS-terminallarin qurasdirilmasu, istifadasi Va tatbigi qaydalar:

arzinde aparilmis amaliyyatlari (zlesdirir. Har hansi uygunsuzlug askar olunduqda, bu
bareda xidmat markazi (ve ya ekvayer banki) malumatlandirilir ve aradan qaldiriimasi tgin
muvafiq tadbirlar gorilur.

Sifaris¢i POS-terminallarin islak vaziyystda olmasini temin edir va har hansi nasazliq
bas verdikde, bu bareds bank ekvayeri (ve ya xidmat markazini) derhal malumatlandirir.

POS-terminalda nasazliq bas verdikds, bank ekvayer va ya sifarig¢ci (POS-terminal
sifarigginin mulkiyystinde oldugu halda) 5 (bes) is gini muddstinde POS-terminalin islak
vaziyyata gatiriimasini temin edir. POS-terminalin temiri daha ¢ox middat talab etdikda, bank
ekvayer va ya sifarisgi tasarriifat subyektini yeni POS-terminalla temin edir.

6. POS-terminalin qeydiyyatdan gixarilmasi

Bank ekvayer asagidaki hallarda 3 (U¢) is guni middastinde POS-terminala verilmis
geydiyyat némrasinin (némralarinin) lagv edilmasi Ugln elektron va ya kagiz dasiyicisinda
Vergilar Nazirliyine miraciat edir:

o sifarisgi ile bank ekvayer arasinda baglanmis migavilays xitam verildikds;

oPOS-terminal yenisi ile avez edildikde (bu zaman yeni terminalin geydiyyat
malumatlari taqdim edilir);

o sifarisginin POS-terminal qurasdiriimis tesarriifat subyekti lagv edildikda.

Vergilar Nazirliyi POS-terminala verilmis geydiyyat némrasinin lagv edilmasi tiglin bank
ekvayerdan miuracist daxil oldugdan sonra 3 (ug¢) is giini muiddstinde geydiyyat némrasini
lagv edir va banka malumat verir.

Sifarisci ile bank ekvayer arasinda baglanmis miqavilaya xitam verilmasi sababindan
POS-terminal geydiyyatdan ¢ixarildigdan sonra 3 (lg) is guni middstinds sifarisgiya yeni
POS-terminalin quragdiriimasi G¢un bildiris gondarilir.

Umumiyystle, sifarisci, eyni zamanda bir nege bank ekvayerin xidmatinden istifade ede
biler. Bundan alava, dévriyyasindan va yerlosdiyi arazidan asili olmayaraq, fardi sahibkarlar
va hlquqgi sexsler taserriifat subyektlerinde POS-terminalin qurasdiriimasi Ugln kondlli
sokilde bank ekvayersa miracist eds bilarlar.

I

Qeyd: Sxemda gostarilon miiddatlor is giinlari kimi basa diigiilmalidir



Azarbaycan Respublikasimin arazisinda POS-terminallarin qurasdirilmasu, istifadasi Va tatbigi qaydalar:

Nozarat suallari:

1. Teserrifat subyektlorinds qurasdirilan ve istifade edilon POS- i
terminallar hansi texniki talablara cavab vermalidir? J

2. Sifarigsgi POS-terminalin qurasdiriimasi Ugun arize ile birlikde
hansi sanadlari bank ekvayers taqdim etmalidir?

3.Bank ekvayerls sifarig¢i arasinda baglanmis muqgavileds hansi |
masalaler aks olunmalidir? J

4.Bank ekvayer hansi hallarda POS-terminala verilmis geydiyyat
noémrasinin (ndmralarinin) leagv edilmasi Uglin Vergilar Nazirliyine muracist edir?



Azarbaycan Respublikasimin arazisinda POS-terminallarin qurasdirilmasu, istifadasi Va tatbigi qaydalar:

Odabiyyat:

1. Azarbaycan Respublikasinin Vergi Macallasi;

2.Azarbaycan Respublikasinin Nazirlar Kabinetinin 4 oktyabr
2012-ci il tarixli 219 némrali gerari ile tasdiq edilmis “Azsrbaycan } ’f
Respublikasinin  srazisinde POS-terminallarin qurasdiriimasi, '-‘ ) :
istifadesi ve tetbigi Qaydalar”” ve  «POS-terminallar
qurasdirilacaq obyektlarin miisyyanlasdiriimasi meyarlari»; 1 'm

3.Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin “Azarbaycan
Respublikasinda Odanis  sistemlarinin tekmillesdirilmasi
sahasinds slava tadbirler haqginda” 22.11.2005-ci il tarixli 1114
noémrali Serancami;

4.Azerbaycan Respublikasinin “istehlakgilarin hiiquglarinin
mudafissi hagqinda” Qanununda deyisiklik edilmssi barads”
Azearbaycan Respublikasinin 30.09.2011-ci il tarixli 205-IVQD némrali Qanunu;
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	/Xidmət mərkəzi - qanunvericiliyə uyğun olaraqPOS-terminallar üzrə prosessinq fəaliyyətini həyata keçirmək hüququ olan şəxsdir.
	POS-terminalın qoşulması və ona xidmət göstərilməsi xidmət mərkəzi tərəfindən  həyata keçirilir. Bunun üçün Bank ekvayer və Xidmət mərkəzi arasında müvafiq müqavilə bağlanır.
	4. POS-terminalın quraşdırılması
	Azərbaycan Respublikasının Vergilər Nazirliyi qanunvericiliyə müvafiq olaraq POS-terminalların quraşdırılması tələb olunan sifarişçiyə (POS-terminal sifarişçisi - qanunvericiliyə uyğun olaraq POS-terminal quraşdırmalı olan hüquqi və ya fiziki şəxs, ha...
	Sifarişçi bildirişi aldıqdan sonra 10 (on) iş günü müddətində POS-terminalın quraşdırılması üçün bank ekvayerə müraciət etməlidir.
	Sifarişçi POS-terminalın quraşdırılması üçün müraciət ərizəsi ilə birlikdə aşağıdakı sənədləri bank ekvayerə təqdim etməlidir:
	 vergi ödəyicisinin və ya dövlət orqanının qanuni təmsilçisinin şəxsiyyətini təsdiq edən sənədin surəti;
	 sifarişçinin vergi uçotuna alınması haqqında şəhadətnamənin surəti;
	 təsərrüfat subyektinin vergi uçotunu təsdiq edən sənədin surəti.
	/Bank ekvayer sifarişçinin müraciətinə yuxarıda göstərilmiş sənədlər təqdim edildikdən sonra 3 (üç) iş günü müddətində baxır. Eyni zamanda bank ekvayer bu müddətdə POS-terminalın quraşdırılması üçün texniki imkanların yoxlanması məqsədi ilə təsərrüfat...
	Sifarişçinin müraciətinə müsbət baxıldıqda və müqavilə şərtləri üzrə razılıq əldə edildikdə, tərəflər arasında müqavilə bağlanılır və 20 (iyirmi) iş günü müddətində sifarişçinin müqavilədə nəzərdə tutulmuş təsərrüfat subyektlərində POS-terminal quraşd...
	Bank ekvayerlə sifarişçi arasında bağlanmış müqavilədə aşağıdakı müddəalar əks olunmalıdır:
	 tərəflərin kartların qəbulu və xidmət olunması üzrə hüquq və vəzifələri;
	 bank ekvayerlə sifarişçi arasında hesablaşmaların aparılması qaydası və müddəti;
	 kart vasitəsilə mal, iş və xidmətlərin dəyərinin ödənilməsi zamanı sifarişçinin əlavə haqq təyin etməmək öhdəliyi;
	 sifarişçi tərəfindən bank ekvayerə ödəniləcək xidmət haqqı və onun ödənilməsi qaydası;
	 təsərrüfat subyekti tərəfindən kartların ödənişə qəbulu zamanı zəruri olan təhlükəsizlik tədbirləri;
	 bu Qaydaların tələblərinə uyğun olaraq, sifarişçi tərəfindən kartların ödənişə qəbul edilməsindən mümkün imtina halları;
	 nəzərdə tutulmuş təhlükəsizlik tədbirlərinin və digər şərtlərin pozulması halında tərəflərin məsuliyyəti;
	 kart vasitəsilə aparılmış əməliyyata görə ödənişin geri qaytarılması zamanı müştəri ilə müvafiq hesablaşmanın aparılması qaydası və müddəti;
	 POS-terminal sıradan çıxdıqda, onun təmiri və ya əvəzedilməsi müddəti, həmçinin nasazlıqların aradan qaldırılması üzrə tərəflərin öhdəlikləri;
	 müqavilənin dəyişdirilməsi və ləğv edilməsi qaydası;
	 mübahisələrin həlli qaydası.
	Həmçinin yuxaqrıda göstərilən tələblər nəzərə alınmaqla bank ekvayer, sifarişçi və xidmət mərkəzi arasında üçtərəfli müqavilə də bağlanıla bilər.
	/Vergilər Nazirliyi 2 (iki) iş günü müddətində bank ekvayerin təqdim etdiyi məlumatlar əsasında POS-terminala qeydiyyat nömrəsi verir və müvafiq məlumatları elektron və ya kağız daşıyıcısında bank ekvayerə göndərir.
	/Bank ekvayer  isə öz növbəsində Vergilər Nazirliyindən aldığı məlumatlar əsasında tərtib etdiyi POS-terminalın qeydiyyat nömrəsi haqqında məlumatı 2 (iki) iş günü müddətində sifarişçiyə göndərir. Eyni zamanda  2 (iki) iş günü müddətində POS-terminalı...
	/Qeyd: Sxemdə göstərilən müddətlər iş günləri kimi başa düşülməlidir
	POS-terminalla aparılan əməliyyatlar üzrə hesablaşmalar sifarişçinin bank ekvayerdəki hesabı vasitəsilə həyata keçirilir.
	Bank ekvayer sifarişçiyə POS-terminalın quraşdırılmasından aşağıdakı hallarda imtina edir:
	 POS-terminalın quraşdırılması üçün müraciət ərizəsinə əlavə edilməli sənədlər tam və düzgün təqdim edilmədikdə;
	 /bank ekvayerin təsərrüfat subyektində quraşdırmaq üçün POS-terminalı olmadıqda;
	 texniki səbəblərdən POS-terminalın quraşdırılması mümkün olmadıqda.
	Bank ekvayer sifarişçiyə POS-terminalın quraşdırılmasından bu hallarda imtina etdikdə, 3 iş günü müddətində imtinanın səbəbləri qeyd edilməklə, elektron və ya kağız daşıyıcısında Vergilər Nazirliyinə və sifarişçiyə məlumat göndərir.
	Sifarişçi bank ekvayerdən imtina haqqında məlumat aldıqdan sonra 5 (beş) iş günü müddətində imtinaya səbəb olan uyğunsuzluqları aradan qaldırmaqla, (texniki səbəblərdən POS-terminalın quraşdırılması mümkün olmadığı halda 15 (on beş) gün müddətində) ye...
	5. POS-terminaldan istifadə edilməsi
	POS-terminal quraşdırmış təsərrüfat subyekti ödənişə qəbul edilən kart təşkilatının müvafiq loqotipini kart sahibinin rahat görə biləcəyi yerdə yerləşdirir.
	Əməliyyatçı (təsərrüfat subyektinin POS-terminaldan istifadə etməyə səlahiyyəti olan əməkdaşı) kartlar vasitəsilə ödənişin qəbul edilməsi zamanı kart istifadəçisinə özündə aşağıdakı məcburi rekvizitləri əks etdirən qəbzin verilməsini təmin edir:
	 bank ekvayerin adı;
	 sifarişçinin adı və VÖEN-i;
	 qəbzin nömrəsi;
	 əməliyyatın tarixi (gün, ay, il) və vaxtı (saat, dəqiqə);
	 xidmət mərkəzinin adı;
	 POS-terminalın kodu;
	 ödənişin məbləği;
	 kartın təhlükəsizlik tələbləri çərçivəsində icazə verilən rekvizitləri;
	 avtorizasiya kodu.
	İş gününün sonunda əməliyyatçı bank ekvayerlə sifarişçi arasında bağlanmış müqaviləyə uyğun olaraq xidmət mərkəzinə (və ya ekvayer banka) sorğu göndərərək, gün ərzində aparılmış əməliyyatları üzləşdirir. Hər hansı uyğunsuzluq aşkar olunduqda, bu barəd...
	Sifarişçi POS-terminalların işlək vəziyyətdə olmasını təmin edir və hər hansı nasazlıq baş verdikdə, bu barədə bank ekvayeri (və ya xidmət mərkəzini) dərhal məlumatlandırır.
	POS-terminalda nasazlıq baş verdikdə, bank ekvayer və ya sifarişçi (POS-terminal sifarişçinin mülkiyyətində olduğu halda) 5 (beş) iş günü müddətində POS-terminalın işlək vəziyyətə gətirilməsini təmin edir. POS-terminalın təmiri daha çox müddət tələb e...
	6. POS-terminalın qeydiyyatdan çıxarılması
	Bank ekvayer aşağıdakı hallarda 3 (üç) iş günü müddətində POS-terminala verilmiş qeydiyyat nömrəsinin (nömrələrinin) ləğv edilməsi üçün elektron və ya kağız daşıyıcısında Vergilər Nazirliyinə müraciət edir:
	o sifarişçi ilə bank ekvayer arasında bağlanmış müqaviləyə xitam verildikdə;
	o POS-terminal yenisi ilə əvəz edildikdə (bu zaman yeni terminalın qeydiyyat məlumatları təqdim edilir);
	o sifarişçinin POS-terminal quraşdırılmış təsərrüfat subyekti ləğv edildikdə.
	Vergilər Nazirliyi POS-terminala verilmiş qeydiyyat nömrəsinin ləğv edilməsi üçün bank ekvayerdən müraciət daxil olduqdan sonra 3 (üç) iş günü müddətində qeydiyyat nömrəsini ləğv edir və banka məlumat verir.
	Sifarişçi ilə bank ekvayer arasında bağlanmış müqaviləyə xitam verilməsi səbəbindən POS-terminal qeydiyyatdan çıxarıldıqdan sonra 3 (üç) iş günü müddətində sifarişçiyə yeni POS-terminalın quraşdırılması üçün bildiriş göndərilir.
	Ümumiyyətlə, sifarişçi, eyni zamanda bir neçə bank ekvayerin xidmətindən istifadə edə bilər. Bundan əlavə, dövriyyəsindən və yerləşdiyi ərazidən asılı olmayaraq, fərdi sahibkarlar və hüquqi şəxslər təsərrüfat subyektlərində POS-terminalın quraşdırılma...
	/
	Qeyd: Sxemdə göstərilən müddətlər iş günləri kimi başa düşülməlidir
	1. /Azərbaycan Respublikasının Vergi Məcəlləsi;
	2. Azərbaycan Respublikasının Nazirlər Kabinetinin 4 oktyabr 2012-ci il tarixli 219 nömrəli qərarı ilə təsdiq edilmiş “Azərbaycan Respublikasının ərazisində POS-terminalların quraşdırılması, istifadəsi və tətbiqi Qaydaları” və «POS-terminallar quraşdı...



